Politica de Envio

La siguiente Politica de Envio establece los términos y condiciones relacionados con el envio de
productos por parte de Mariscos Fishi. Por favor, asegurate de leer y comprender esta politica
antes de realizar tu pedido. Al realizar una compra a través de nuestro sitio web, aceptas y estas de
acuerdo con esta politica de envio.

Procesamiento de Pedidos

Todos los pedidos estan sujetos a la disponibilidad de productos. Nos esforzamos por procesar y
enviar tu pedido en el menor tiempo posible, generalmente dentro de 2 dias habiles a partir de la
fecha de confirmacién del pedido.

Los pedidos se procesaran y enviaran de lunes a viernes, excluyendo dias festivos y fines de
semana.

Métodos de Envio

Ofrecemos varios métodos de envio para satisfacer tus necesidades, incluyendo servicio estandar y
express.

El costo del envio se calculard durante el proceso de compra y se basara en el peso del paquete, la
distancia y el método de envio seleccionado.

Tiempo de Entrega
El tiempo de entrega puede variar segun tu ubicacidn y el método de envio seleccionado.

No podemos garantizar tiempos de entrega exactos, pero haremos todo lo posible para que tu
pedido llegue en el menor tiempo posible.

Una vez que tu pedido haya sido enviado, recibirds un correo electrénico de confirmacién con la
informacidn de seguimiento para que puedas rastrear tu paquete.

Direccion de Envio

Es responsabilidad del cliente proporcionar una direccidon de envio precisa y completa al momento
de realizar el pedido.

No nos hacemos responsables de los paquetes enviados a direcciones incorrectas o incompletas
proporcionadas por el cliente.



Envios Internacionales

Actualmente, solo realizamos envios dentro de México. No ofrecemos envios internacionales en
este momento.

Recepcidn de Envios

Al recibir tu paquete, asegurate de revisar el contenido y verificar que todo esté en buenas
condiciones.

Si hay algun problema con tu pedido o producto dafiado, por favor contdctanos de inmediato para
gue podamos resolver el problema

Cambios y Devoluciones

Por favor, consulta nuestra politica de cambios y devoluciones para obtener informacidn sobre
como proceder en caso de necesitar devolver o cambiar un producto.

Mariscos Fishi se reserva el derecho de modificar esta Politica de Envio en cualquier momento sin
previo aviso. Cualquier cambio entrard en vigor inmediatamente después de su publicacion en
nuestro sitio web y/o redes sociales.



